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下課後的我
桌球

羽球

攝影



Education & Experience
國立台北大學企業管理博士

（主修資訊管理、副修財務管理）

國立台中教育大學數位內容科技學系教授



專長與研究興趣
人工智慧系統（AI）

智慧財產權管理與分析

網頁資料庫程式設計

機器學習與資料探勘

電子商務與網路行銷

FLASH互動遊戲設計

財務資訊分析與預測

AI 數位學習

情感運算 網路行銷

遊戲式
學習



Awards
研究
2017 科技部特殊優秀研究人才獎勵（106年度）

2016科技部特殊優秀研究人才獎勵（105年度）

2015 科技部特殊優秀研究人才獎勵（104年度）

2015 研究優良獎（臺中教育大學）

2014 科技部特殊優秀研究人才獎勵（103年度）

2011 Marquis Who’s Who 2012世界名人錄

2011 台灣商管與資訊研討會佳作論文獎

2009 Elsevier 2006-2008論文高度引用獎（Expert systems 
with applications）

2009 Best paper award (ACIIDS) (EI)

2005 國科會管理二傑出人才研習獲選

2006 best author award (JAABC)

2004 中華民國斐陶斐榮譽學會93年榮譽會員

教學

2017 未來科技展獎（科技部）

研發

2016 教學優良教師（臺中教育大學）

2014 年度優良教材及創意教學媒體獎（臺中教育大學）

2011 年度優良教材及創意教學媒體獎（臺中教育大學）

2010 年度優良教材及創意教學媒體獎（臺中教育大學）

2009 年度優良教材及創意教學媒體獎（臺中教育大學）

2008 年度優良教材及創意教學媒體獎（臺中教育大學）

2011 教育部華語文數位教學活動設計競賽數位教材製作佳作
獎



執行的科技部計畫
近五年獲得科技部研究計畫7件。 研究方向：情感運算＋數位學習



Part I. 什麼是大數據



什麼是大數據（Big Data)
「Big Data」這個詞最早由 IBM 提出，2010 年才真正開始受到注目，並成為專業用語登
上維基百科 1，算是「大數據」的正式問世。

https://youtu.be/j-0cUmUyb-Y



Big Data 4個V

資料來源：https://www.slideshare.net/opentaoyuan/ss‐62530506



Big Data 4V and Information Sources

圖片來源：https://www.inside.com.tw/2015/02/06/big‐data‐1‐origin‐and‐4vs



大數據與行銷
大數據可以協助

追蹤客戶
鎖定客戶
掌握客戶
做精準行銷



大數據-> 精準行銷

https://youtu.be/phn948D9LaY



復華大數據
3分鐘看完大數據如何撼動人類世界

https://youtu.be/4_iU1QZSBKo



A/B test
大數據於網路行銷
運用

這兩張鞋子你會比較想點哪一張？



研究結果
研究一

彩色背景vs. 白色背景

透過Email銷售

白色背景的相對彩色，圖片點擊率增加
325%

研究二

白色背景 vs. 隨機地毯背景

白色背景的轉換率高10%

白色背景可以提升轉換率



Part II. AI與資訊科技



2017 未來科技獎
臉部表情辨識系統之個人化互動行銷



全國科技部計畫中，選出109件計畫。
再其中在選出20件亮點技術。
人文司五件。



展覽畫面





重點技術



FERIMWebsite



臉部情緒之個人化互動行銷系統
形象篇



臉部情緒之個人化互動行銷系統
系統展示篇



Microsoft AI Platform
https://www.microsoft.com/en-us/ai/ai-platform
AI Platform



https://azure.microsoft.com/zh-tw/services/cognitive-services/



How-Old.net 偵測你的年齡

https://how‐old.net/



Google Translation



AI的兩大發展趨勢
AI＋ (發展新的AI產品）

創造新的AI演算法與產品

＋AI（產業AI化（產業優化））

把既有的產業利用AI做加值服務



人臉與情緒辨識的可能產業應用
智慧零售
◦ 數位廣告看板
◦ 販賣機

健康照護
◦ 偵測臉部，探討客戶在過程中的不滿意

運動產業
◦ 透過臉部表情與動作，預測下一個球路

展場
◦ 觀察哪一個產品比較受歡迎，人流分析

醫學
◦ 顏面神經失調評估與診斷系統



Part III 商業上的實例應用



資料怎麼來？



Data -> AI -> AI Application

資料來源：研華科技簡報



Why Big data and AI 非常重要？

資料來源：研華科技簡報



AI領域中，哪一個預期產值高？

Services 服務

Hardware 硬體

Software 軟體



Service/Hardware/Software

資料來源：研華科技簡報



應用：智能化汽車工業

資料來源：研華科技簡報



應用：智能化汽車工業

資料來源：研華科技簡報



應用：AI偵測不良品

資料來源：研華科技簡報



應用：大數據與AI進行客戶續約可能性預測

資料來源：Trend趨勢科技簡報



應用：垃圾郵件偵測

資料來源：Trend趨勢科技簡報



應用：AI做垃圾郵件偵測

資料來源：Trend趨勢科技簡報



販賣機人臉辨識＋大數據

https://youtu.be/SjsAhTFuSyE



新零售
智慧零售物聯網＋IT＋店鋪＋電商

https://youtu.be/LTgc1-HthIk



無人商店

https://youtu.be/HcW-SXb5rTA



智能體驗



臉部擴增實境AR



https://youtu.be/Aml0l4-UPzg



美妝相機



每個人看到的電影海報都不一樣
Netflix「最讀心」的個人推薦系統！



人流與商圈分析





社群網路大數據
你知道FB蒐集你多少資料嗎？

你用五年的FB，FB擁有你多少資料？



FB知道你多少資料？1200 pages PDF

從11:22秒開始看
https://www.youtube.com/watch?v=pzKyUcy7SJk



廣告



廣告



Part IV. 啟發



別把鑽石當玻璃珠劉大偉at TEDxTaipei 2013

https://youtu.be/Lm4vgG-0loo



For everyone:

發展自己的專長，努力前進！
在某件事情上做到頂尖，你就會成功！
每個人都是鑽石，相信自己，You CAN Do it!



Q＆A


